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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ УЧЕБНОЙ ПРАКТИКИ 

 Область применения рабочей программы учебной практики 

Рабочая программа учебной практики является частью программы подготовки 

специалистов среднего звена в соответствии с ФГОС СПО по специальности 08.02.14 

«Эксплуатация и обслуживание многоквартирного дома» в части освоения основных 

видов профессиональной деятельности (ВПД):Требования к результатам освоения учебной 

практики 

 
В результате изучения профессионального модуля обучающийся должен освоить основной вид 

деятельности «обеспечение технической эксплуатации гражданских зданий и контроля 

предоставления жилищно-коммунальных услуг» и соответствующие ему общие компетенции и 

профессиональные компетенции. 
1.2.1. Перечень общих компетенций 

Код Наименование общих компетенций 

ОК 01. Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к 
различным контекстам 

ОК 02. Использовать современные средства поиска, анализа и интерпретации информации, и 

информационные технологии для выполнения задач профессиональной деятельности 

ОК 03. Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие, 
предпринимательскую деятельность в профессиональной сфере, использовать знания по 

финансовой грамотности в различных жизненных ситуациях 

ОК 04. Эффективно взаимодействовать и работать в коллективе и команде 

ОК 05. Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке 
Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста 

ОК 06. Проявлять гражданско-патриотическую позицию, демонстрировать осознанное поведение 

на основе традиционных общечеловеческих ценностей, в том числе с учетом 

гармонизации межнациональных и межрелигиозных отношений, применять стандарты 
антикоррупционного поведения 

ОК 07. Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, применять знания 

об изменении климата, принципы бережливого производства, эффективно действовать в 

чрезвычайных ситуациях 

ОК 08. Использовать средства физической культуры для сохранения и укрепления здоровья в 

процессе профессиональной деятельности и поддержания необходимого уровня 

физической подготовленности 

ОК 09. Пользоваться профессиональной документацией на государственном и иностранном 
языках 

 

1.2.2. Перечень профессиональных компетенций  

Код Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций 

ВД 2    Обеспечение технической эксплуатации гражданских зданий и контроля 

предоставления жилищно-коммунальных услуг. 

ПК 2.1. Организовывать работы и услуги по содержанию инженерных систем и 
конструктивных элементов, входящих в состав общего имущества в многоквартирных 

домах. 

ПК 2.2. Организовывать техническую эксплуатацию инженерных систем и конструктивных 

элементов зданий жилищно-коммунального хозяйства. 

ПК 2.3.  Осуществлять контроль технического состояния многоквартирного дома и качества 

предоставления коммунальных ресурсов. 

ПК 2.4. Организовывать устранение аварийных ситуаций и проведение мероприятий по 

безопасности жизнедеятельности многоквартирных домов. 
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В результате освоения профессионального модуля обучающийся должен: 

Владеть навыками  проведения плановых и внеплановых осмотров общего имущества с 

целью установления возможных причин возникновения дефектов и 

выработки мер по их устранению; 

 подготовки (согласование) технических заданий на выполнение 
работ по содержанию и ремонту инженерных систем и конструктивных 

элементов, входящих в состав общего имущества в многоквартирных домах;  

 организации технического обслуживания инженерно-технических 

систем и конструктивных элементов зданий, проведение подготовки зданий 
к сезонной эксплуатации;  

 разработки и корректировки технической документации по 

эксплуатации инженерно-технических систем и конструктивных элементов 

зданий;  

 повседневного (текущего) контроля за работой внутридомовых 
инженерных систем и оборудования многоквартирных домов и качества 

коммунальных ресурсов, в том числе по сигналам, поступающим на панель 

управления автоматизированных систем диспетчерского контроля и 

управления (АСДКУ);  

 оценки потребления, количества и качества поступающих 
коммунальных ресурсов на основании, данных контрольно-измерительных 

приборов (КИП) и устранение в ходе осмотра выявленных неисправностей, 

нарушений, не требующих отключения приборов учета и регулирования 
коммунальных ресурсов, КИП;  

 подготовки сводок об отключениях руководству и информирование 

пользователей многоквартирных домов о проводимых мероприятиях по 

устранению чрезвычайных и аварийных ситуаций, планируемых сроках 
восстановления работы инженерных систем и оборудования, качества 

коммунальных ресурсов;  

 взаимодействия с диспетчером и аварийными службами 

коммунальных организаций при исполнении заявки диспетчерской службы;  

 выполнения работ по устранению причин аварии и предотвращению 

распространения последствий аварии многоквартирных домов;  

 разработки комплекса мероприятий по безопасному и безвредному 
пребыванию людей в помещениях здания в зависимости от их площади, 

планировки, освещенности, инсоляции, микроклимата, воздухообмена, 

уровня шума и вибрации, ионизирующих и неионизирующих излучений;  

 разработки комплекса мероприятий, направленных на 
предотвращение криминальных проявлений, террористических актов и их 

последствий;  

 разработки мероприятий по выполнению требований доступности 

здания для маломобильных групп населения. 

уметь  применять инструментальные методы контроля технического 

состояния конструктивных элементов и систем инженерного оборудования 
общего имущества;  

 составлять перечень (план) работ и услуг и определять характер, 

объемы, технологию ремонта, необходимые материалы и оборудование для 

устранения дефектов и неисправностей общего имущества в 
многоквартирном доме; 

 оформлять акты и предписания по результатам осмотров и проверок;   

 вести журналы осмотров и составлять дефектные ведомости; 

 применять инструментальные методы контроля технического 

 состояния конструктивных элементов и систем инженерного 

оборудования зданий; 

 определять характер, объемы, технологию ремонта, необходимые 

материалы и оборудование для устранения дефектов и неисправностей 
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зданий; 

 применять программное обеспечение и современные 

информационные технологии, используемые организацией; 

 определять количество и показатели качества поступающих 

коммунальных ресурсов;  

 документировать исполнение требований актов жилищного 
законодательства Российской Федерации и условий договоров в части 

работы по контролю качества поступающих коммунальных ресурсов; 

  определять отсутствие внешних повреждений и надежность 

механических соединений, целостность электрических соединений 
приборов учета и регулирования коммунальных ресурсов; 

 распознавать все нештатные ситуации, регистрируемые приборами 

учета и КИП;  

 идентифицировать неисправности приборов учета и регулирования 

коммунальных ресурсов, КИП; 

 организовывать работу рабочих специалистов в условиях аварийных 
и восстановительных работ;  

 определять порядок действий в аварийных ситуациях с целью 

локализации и предотвращения ущерба имуществу физических и 

юридических лиц; 

 производить необходимые отключения инженерных систем 

гражданских зданий в рамках локализации и предотвращения 
распространения последствий аварий; 

 принимать профилактические меры для снижения уровня 

опасностей различного вида и их последствий в профессиональной 

деятельности и быту; 

 оценивать уровни доступа персонала и пользователей территорию, в 
здание (сооружение) и конкретные помещения. 

знать  инженерные системы, оборудование и конструктивные элементы 

многоквартирного дома;  

 строительные материалы и технологии ремонта инженерных систем, 

оборудования и конструктивных элементов многоквартирного дома; 

 единая система конструкторской документации; 

 дефекты инженерных систем и конструктивных элементов 
многоквартирных домов и технологии их устранения;  

 методы визуального и инструментального обследования общего 

имущества в многоквартирном доме; 

 основные положения правил эксплуатации инженерного 

оборудования и конструктивных элементов зданий;  

 технологии энергосбережения и энергоэффективности для 

пользователей жилых помещений; 

 требования к поверке, содержанию и использованию приборов 
учета; 

 правила и нормы технической эксплуатации жилищного фонда; 

 требования жилищного законодательства российской федерации по 

взаимодействию с собственниками и нанимателями многоквартирного дома 

для обеспечения правил пользования общим имуществом и жилыми 
помещениями и безопасности проживания; 

 порядок организации и выполнения работ по техническому 

обследованию жилых зданий;  

 правила эксплуатации инженерного оборудования и конструктивных 

элементов зданий;  

 правила и методы оценки физического и морального износа зданий;  

 правила технической эксплуатации энергоустановок потребителей;  

 правила эксплуатации систем водоснабжения и канализации;  
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 правила эксплуатации систем отопления;  

 правила эксплуатации внутридомового газового оборудования; 

 технологии обработки информации с использованием средств 

вычислительной техники, современных коммуникаций и связи; 

 законодательство Российской Федерации о единстве измерений;  

 правила предоставления коммунальных услуг;  

 требования к качеству коммунальных ресурсов;  

 виды, назначение, устройство, принципы работы приборов учета и 

регулирования потребления энергоресурсов, КИП;  

 технология и техника обслуживания систем учета и регулирования 
потребления энергоресурсов;  

 принципы автоматического регулирования потребления 

энергоресурсов;  

 расчетные значения (минимальные и максимальные) потребления 

коммунальных ресурсов;  

 расчетный температурный график подачи теплоносителя и воды;  

 специализированные программные приложения, в том числе в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", для 
осуществления коммуникаций в организации; 

 нормативные правовые акты, регламентирующие проведение 

диспетчерского и аварийного обслуживания многоквартирных домов;  

 требования охраны труда, пожарной безопасности, промышленной 

санитарии при проведении аварийного обслуживания многоквартирных 
домов;  

 порядок действий при типичных аварийных ситуациях 

многоквартирных домов; 

 допустимые нормы планировки, площади, микроклимата и уровни 

освещенности, инсоляции, воздухообмена, шума, вибрации, ионизирующих 
и неионизирующих излучений;  

 требования по предотвращению криминальных проявлений, 

террористических актов и их последствий. 
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2. СОДЕРЖАНИЕ ПРОИЗВОДСТВЕННОЙПРАКТИКИ 

 Задания на практику 

№ Код и наименование ПК Задания на практику 

1 ПК 2.1. Организовывать работы и услуги 

по содержанию инженерных систем и 
конструктивных элементов, входящих в 

состав общего имущества в 

многоквартирных домах. 

выполнение плановых и внеплановых осмотров объектов жилищно- коммунального хозяйства;  

2 ПК 2.2. Организовывать техническую 

эксплуатацию инженерных систем и 

конструктивных элементов зданий 

жилищно-коммунального хозяйства. 
 

выполнение анализа эффективности работы объектов жилищно- коммунального хозяйства;  

3 
 

ПК 2.3. Осуществлять контроль 

технического состояния 
многоквартирного дома и качества 

предоставления коммунальных 

ресурсов. 

выполнение подготовки объекта жилищно-коммунального хозяйства к осенне-весенней 

эксплуатации; осуществление анализа документации, порядка ведения журналов контроля 
выполненных и скрытных работ 

4 
. 

ПК 2.4. Организовывать 

устранение аварийных ситуаций 

и проведение мероприятий по 
безопасности жизнедеятельности 

многоквартирных домов. 
 

осуществление контроля своевременности работы с обращениями потребителей; осуществление 

контроля за своевременностью оформления документации службами объекта жилищно-

коммунального хозяйства 
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 Содержание производственной практики 

Наименование разделов, 
тем 

Содержание работ Объем 
часов 

Тема 1. выполнение плановых и 

внеплановых осмотров 

объектов жилищно- 

коммунального хозяйства;  
 

 

 

Цели, задачи практики: график проведения практики; распорядок дня. Ознакомление со сроком 

и программой практики, внутренним распорядком, обязанностями обучающихся по 

соблюдению трудовой дисциплины. Инструкция по технике безопасности при работе. 

6 

Проведение плановых и внеплановых осмотров общего имущества с целью установления 

возможных причин возникновения дефектов и выработки мер по их устранению.  

 

6 

Подготовка технических заданий на выполнение работ по содержанию и ремонту инженерных 

систем и конструктивных элементов, входящих в состав общего имущества в многоквартирных 

домах. 

6 

Тема 2. выполнение анализа 
эффективности работы 

объектов жилищно- 

коммунального хозяйства;  

Разработка и корректировка технической документации по эксплуатации инженерно-технических 

систем и конструктивных элементов зданий. 

 

6 

Тема 3. выполнение 

подготовки объекта 

жилищно-коммунального 

хозяйства к осенне-

весенней эксплуатации; 

осуществление анализа 

документации, порядка 

ведения журналов 

контроля выполненных и 

скрытных работ 

Расчет объемов выполненных работ по подготовке объекта к эксплуатации в зимний и весенне-

летний периоды 

 

6 

Определение показателей приборов учета тепловой энергии, электроэнергии и воды. 

 

6 

Тема 4. осуществление 

контроля своевременности 

работы с обращениями 
потребителей; 

осуществление контроля 

за своевременностью 
оформления 

документации службами 

объекта жилищно-

Повседневный (текущий) контроль за работой внутридомовых инженерных систем и 

оборудования многоквартирных домов и качества коммунальных ресурсов, в том числе по 

сигналам, поступающим на панель управления автоматизированных систем диспетчерского 

контроля и управления (АСДКУ).  

 

6 

Оценка потребления, количества и качества поступающих коммунальных ресурсов на основании, 

данных контрольно-измерительных приборов (КИП)  

6 



7  

коммунального хозяйства Устранение в ходе осмотра выявленных неисправностей, нарушений, не требующих отключения 
приборов учета и регулирования коммунальных ресурсов, КИП. 

6 

Взаимодействие с диспетчером и аварийными службами коммунальных организаций при 
исполнении заявки диспетчерской службы. 

6 

 Сдача отчета. Дифференцированный зачет.  6 

  

Всего 72 
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3. УСЛОВИЯ РЕАЛИЗАЦИИ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ 

 Организация практики 

Производственная практика проводится в организациях на основе договоров, 

заключаемых между ГБП ОУ Тверской технологический колледж и организациями. 

ГБП ОУ Тверской технологический колледж осуществляет руководство практикой, 

контролирует реализацию программы практики и условия проведения практики 

организациями, в том числе требования охраны труда, безопасности жизнедеятельности и 

пожарной безопасности в соответствии с правилами и нормами, в том числе отраслевыми, 

формируют группы в случае применения групповых форм проведения практики. 

Направление на практику оформляется распорядительным актом директора ГБП 

ОУ Тверской технологический колледж с указанием закрепления каждого обучающегося 

за организацией, а также с указанием вида и сроков прохождения практики. 

Продолжительность рабочего дня обучающихся должна соответствовать времени, 

установленному трудовым законодательством Российской Федерации для 

соответствующих категорий работников. 

На период производственной практики обучающиеся, приказом по предприятию / 

учреждению / организации, могут зачисляться на штатные рабочие места и включаться в 

списочный состав предприятия / учреждения / организации, но не учитываются в их 

среднесписочной численности. 

С момента зачисления обучающихся на рабочие места, на них распространяется 

требования стандартов инструкций, правил и норм охраны труда, правил внутреннего 

трудового распорядка и других норм и правил, действующих на предприятия, 

учреждении, организации по соответствующей специальности и уровню квалификации 

рабочих. 

За время производственной практики обучающиеся должны выполнить задания на 

практику в соответствии с данной рабочей программой производственной практики. 

Производственная практика завершается дифференцированным зачетом. 

 

Информационное обеспечение Основные источники 

1. Грудцына Маркова И.В. Управление общим имуществом в многоквартирном 
доме: проблемы и решения / под ред. В.Д. Рузановой. М.: Деловой двор, 2020. 168 с. Л.Ю. 
Жилищное право России: Учебник http://www.alleng.ru/d/jur/jur088.htm 

2. Крашенинников П.В. Жилищное право. 7-е изд., перераб. и доп.. - М.: Статут, 
2020. - 413 стр. Тихомиров М.Ю. Управление многоквартирным домом: новые требования 
законодательства. М: Издательство Тихомирова М.Ю., 2014. 96с. 

 

Дополнительные источники 

1. Ахмедова З.А. Товарищество собственников жилья как форма управления 

жилищным фондом: Сб. материалов 3-й международной научно- практической 

конференции «Законность и правопорядок в современном обществе». Новосибирск, 2019 
С.50-54. 

2. Бажилин В.В. Проблемы при проведении общего собрания собственников 
помещений многоквартирного дома // Законность. 2018. N 9. С. 53 -56. 

3. Билинец М. Управляйте своим домом самостоятельно. Создание университетов 
МКД // Жилищное право. 2013. N 11. С. 39 - 52. Глушко К. Споры вокруг ТСЖ // 
Жилищное право. 2018. N 3. С. 39 -46. 

4. Гордеев Д.П. Новое регулирование проведения капитального ремонта 
многоквартирных домов в соответствии с главой 18 Жилищного кодекса РФ // Законы 
России: опыт, анализ, практика. 2018. N 5. С. 86 -92. 

5. Громадская С.В. Прекращение договора управления многоквартирным домом 

http://www.alleng.ru/d/jur/jur088.htm
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по инициативе управляющей организации // Имущественные отношения в Российской 

Федерации. 2018. N 9. С. 98 -104. 

6. Емельянова Е.В. Договор между ТСЖ и управляющей организацией// 
Жилищно-коммунальное хозяйство: бух. учет и налогообложение. - 2020.- N11. 

7. Жигалова А.Ю. Государственный жилищный надзор за деятельностью 
регионального оператора капитального ремонта общего имущества в многоквартирных 
домах // Административное право и процесс. 2019. N 5. С. 83 -84. 

8. Кириченко О.В., Накушнова Е.В., Кириченко Л.П. К вопросу о сущности 
товарищества собственников недвижимости // Российская юстиция. 2019. N 4. С. 64 -66. 

9. Кириченко О.В., Накушнова Е.В., Кириченко Л.П. Товарищество 
собственников недвижимости (ТСН) как эффективный способ управления 

многоквартирными домами // Семейное и жилищное право. 2019. N 4. С. 26 - 30. 

10. Конев Ф.Ф., Конева Е.М. Правовой статус совета многоквартирного дома // 
Семейное и жилищное право. 2019. N 3. С. 34 -36. 

 

Интернет-ресурсы 

1. .http://www.alleng.ru/index.htm – Субботин В.Н. Эффективное управление 
жилым домом 

2. http://www.consultant.ru/online/ - Интернет-версии системы Консультант Плюс: 
законы РФ и другие нормативные документы. 

3. http://www.garant.ru/iv.htm - Интернет-версии системы Гарант 

4. http://www.hro.org - сайт «Права человека в России» 

5. http://www.moskv.ru – официальный сайт жилищной газеты «Квартирный ряд» 

6. www.supcourt 

7. Все о праве http:www.allpravo.ru 

8. Информационные ресурсы научной библиотеки Даггос университета (доступ 
через платформу Научной электронной библиотекиelibrary.ru)http://elib.dgu.ru 

9. Научная электронная библиотека диссертаций и 
авторефератовhttp://www.dissercat.com/ 

10. Официальный сайт Верховного Суда Российской Федерации www.vsrf.ru 

11. Официальный сайт Конституционного Суда Республики Дагестан www.ksrd.ru 

12. Официальный сайт Конституционного Суда Российской Федерации 
www.ksrf.ru 

13. Официальный сайт Министерства юстиции РФhttp://www.minjust.ru/ 

14. Сайт образовательных ресурсов Даггос университета http://edu.icc.dgu.ru 

15. Судебная практика www.sud-praktika.narod.ru 

16. Электронная Библиотека Диссертаций Российской государственной 

библиотеки ЭБД РГБ. Включает полнотекстовые базы данных диссертаций. 
http://diss.rsl.ru 

17. Электронная библиотека образовательных и научных изданий Iqlib. 
www.iqlib.ru 

18. Электронные каталоги Научной библиотеки Даггос университета 
http://elib.dgu.ru/?q=node/256 

19. Электронный журнал «Жилищное право: актуальные вопросы 
законодательства» http://www.gilpravo.ru/ 

20. Юридическая литература по праву http:www.okpravo.info 

21. Юридический Вестник ДГУ. http://www.jurvestnik.dgu.ru 

http://www.alleng.ru/index.htm
http://www.consultant.ru/online/
http://www.garant.ru/iv.htm
http://www.hro.org/
http://www.moskv.ru/
http://www.allpravo.ru/
http://elib.dgu.ru/
http://www.dissercat.com/
http://www.dissercat.com/
http://www.vsrf.ru/
http://www.ksrd.ru/
http://www.ksrf.ru/
http://www.minjust.ru/
http://edu.icc.dgu.ru/
http://www.sud-praktika.narod.ru/
http://diss.rsl.ru/
http://www.iqlib.ru/
http://www.gilpravo.ru/
http://www.okpravo.info/
http://www.jurvestnik.dgu.ru/
http://www.jurvestnik.dgu.ru/
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5. КОНТРОЛЬ И ОЦЕНКА РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ 

ПРОИЗВОДСТВЕННОЙ ПРАКТИКИ (ПО ПРОФИЛЮ СПЕЦИАЛЬНОСТИ) 

Контроль и оценка результатов освоения производственной практики 

осуществляется руководителем практики в процессе освоения практики, а также сдачи 

обучающимися дифференцированного зачета. 

 

Результаты (освоенные 

профессиональные компетенции) 

Основные показатели оценки результата 

ПК 2.1. Организовывать работы и услуги 

по содержанию инженерных систем и 
конструктивных элементов, входящих в 

состав общего имущества в 

многоквартирных домах. 

выполнение плановых и внеплановых осмотров 

объектов жилищно- коммунального хозяйства;  

ПК 2.2. Организовывать техническую 

эксплуатацию инженерных систем и 

конструктивных элементов зданий 
жилищно-коммунального хозяйства. 
 

выполнение анализа эффективности работы объектов 
жилищно- коммунального хозяйства;  

ПК 2.3. Осуществлять контроль 

технического состояния 
многоквартирного дома и качества 

предоставления коммунальных 

ресурсов. 

выполнение подготовки объекта жилищно-

коммунального хозяйства к осенне-весенней 
эксплуатации; осуществление анализа документации, 

порядка ведения журналов контроля выполненных и 

скрытных работ 

ПК 2.4. Организовывать 

устранение аварийных ситуаций и 

проведение мероприятий по 

безопасности жизнедеятельности 
многоквартирных домов. 
 

осуществление контроля своевременности работы с 
обращениями потребителей; осуществление контроля 

за своевременностью оформления документации 

службами объекта жилищно-коммунального хозяйства 
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